
Кейс «Пятнашки» 

Источник направления информации об участниках конфликта: дежурный 

учитель С.Ю. 

 Стороны: учащиеся 5 б класса. 

 Фабула: 23 сентября 2016 года во время перемены одноклассники играли в 

пятнашки. В игре были задействованы почти все ученики. Девочка Марина 

пробегала мимо Коли и, решив ,что он в игре, «запятнала» его легко ударив 

по плечу. Николай это воспринял как удар, развернулся и с оскорблениями 

налетел на девочку, ударив ее несколько раз, один удар пришелся по лицу. За 

девочку заступились одноклассники, оттащив мальчика от нее. После этого 

Николай схватил стул и помчался за одноклассниками, выкрикивая, как он 

ненавидит их. Конфликт остановил учитель, проходящий мимо. Во время 

урока участники конфликта не общались. На следующей перемене к 

Николаю подошла старшая сестра Марины и, резко развернув его к себе, 

оскорбила и толкнула, от чего мальчик упал на пол. Разъяренный Николай 

набросился на сестру Марины. 

Кейс «По дороге домой» 

Источник информации об участниках конфликта: классный руководитель 6 в 

класса  

Стороны: учащиеся 6 класса Семен и Слава  

Фабула: 3 марта 2016 года по дороге домой из школы произошла драка 

между Семеном и Славой. Дорога пролегала через парк, где было очень 

скользко. В портфеле у Семена был планшет. Семен подскользнулся на 

дорожке, хотел задержаться за рукав куртки Славы, но тот его резко 

оттолкнул и засмеялся, когда увидел, что одноклассник упал прямо на 

портфель. Семен вскочил на ноги, убежденный в том, что разбил планшет и 

всему виной Слава, ударил несколько раз портфелем своего одноклассника и 

побежал домой. Вечером классному руководителю 6 класса звонила мама 

Семена и требовала встречи с родителями Славы для того, чтобы те купили 

новый планшет ее сыну, так как он разбит по вине Славы. Мама Семена 

пригрозила тем, что в случае не выполнения ее требований она подаст 

заявление в полицию и подростка привлекут за хулиганство и порчу чужого 

имущества, разговор с классным руководителем она продолжать не захотела. 

 



Кейс «Дежурный» 

Источник направления информации об участниках конфликта: классный 

руководитель Иванова Ю.И.  

Стороны: учащиеся 6а класса Ваня, Паша, учащийся 6б класса Никита  

Фабула: 18 октября 2016 года во время перемены Дежурный по школе Ваня 

пытался остановить пробегавшего мимо Никиту. Никита оттолкнул Ваню, 

после чего дежурный пнул нарушителя по ноге. Разозлившийся Никита 

оскорбил Ваню и назвал неприличным словом маму Ивана. В это время 

дежурный учитель остановил «разборки» подростков и отправил на урок. 

После уроков, по просьбе Ивана, одноклассник Паша вызвал Никиту на 

разговор и передал информацию от Ивана о месте и времени встречи 

подростков. После уроков на улице встретившиеся подростки долго 

ругались, после чего разъяренный Иван ударил по щеке Никиту и пояснил 

ему, что это за маму. Никита убежал домой и все рассказал родителям. 

Разъяренные родители пришли в школу поговорить с обидчиком сына и 

свидетелями драки, но в последний момент решили обратиться к классному 

руководителю, а тот обратился за помощью в ШСП. 

 

Кейс «В кабинете английского языка» 

Источник направления информации об участниках конфликта: классный 

руководитель Ю.И. 

Стороны: учащиеся 7а класса Ваня, Паша, Света 

 Фабула: 7.09.2016 года во время перемены в кабинете английского языка 

произошла ссора между мальчиками Ваней и Пашей, во время ссоры упали 

очки (дорогостоящие) на пол между рядами парт. Вошедшая в кабинет Света, 

не заметив очки на полу, проходя мимо мальчиков, раздавила их. 

Разъяренный Ваня ударил Свету. Цели встречи: создать благоприятные 

условия для общения подростков и их родителей; способствовать 

восстановлению хороших взаимоотношений между подростками, 

компенсации материального и морального вреда участникам конфликта. 

 

 

 



Кейс «На перемене» 

Источник направления информации об участниках конфликта: классный 

руководитель А.А.  

Стороны: учащиеся 8а класса Артем и Алина, учащиеся 2а класса Сергей и 

Валя  

Фабула: 13 мая 2016 года во время перемены произошла ссора между 

учениками 2 класса Сережей и Валей. Сережа отобрал у девочки пенал и не 

хотел ей отдавать. Валя, отчаявшись получить назад свои вещи, смахнула с 

парты Артема все школьные принадлежности, одноклассник сделал то же 

самое. После этого ребята стали кричать друг на друга с требованиями 

поднять раскиданные предметы. На шум отреагировали одноклассники и 

побежали на поиски старшей сестры Артема и старшего брата Вали. Первой 

в класс вбежала сестра Артема, которая стала кричать на девочку, хватать ее 

за руку и заставлять поднимать раскиданные вещи с пола. В это время 

пришел брат Вали. Увидев происходящее, он оттолкнул свою одноклассницу 

от сестры и, угрожая расправой, увел сестру домой. На следующий день в 

школу пришли родители той и другой стороны конфликта. Классный 

руководитель 2 класса обратилась за помощью в ШСП, так как не могла 

успокоить родителей подростков, готовых подать заявление в полицию. 

 

Фабула ситуации:  

Конфликт произошел между ученицами 8 «А» класса Светой и Аллой. Алла 

и Света дружили с начальной школы. В 8 классе Алла была выбрана 

старостой класса, так как была лидером. Все было хорошо до тех пор, пока 

Алла не стала командовать одноклассниками. После уроков девочки 

задержались, решали, как провести классный вечер. Алла заметила, что 

дежурные не остались помыть полы в кабинете, и сказала, чтобы пол вымыла 

Света. Девочка ответила, что она не дежурная, на что Алла сказала тоном, не 

терпящим возражений «Вымоешь ты, и точка!». Возмущению Светы не было 

предела, девочка сказала, что не будет мыть пол и не нужно ею командовать. 

С этого времени дружеские отношения девочек закончились. В результате 

постоянных конфликтов, Света стала настраивать весь класс против Аллы, 

поэтому отношения со стороны класса стали невыносимыми. Мама Аллы 

обратилась к классному руководителю с просьбой разобраться в конфликте. 

 



Кейс «В раздевалке» 

Источник направления информации об участниках конфликта: ученица 9 б 

класса Алиса Стороны: учащиеся 9б класса Маша, Рита, Алиса  

Фабула: 24 февраля 2016 года во время перемены в раздевалке спортивного 

зала произошел спор между девочками. Маша утверждала, что ее 

спортивный костюм куплен в специализированном магазине спортивных 

товаров и имеет высокую цену. Рита утверждала, что такой костюм она 

видела на «китайском» рынке и стоит он «копейки» и качество вещи плохое. 

Алиса вмешалась в спор и сказала, что каждый живет насколько позволяют 

финансы. Никто не ожидал яркой реакции Маши, которая оскорбила 

одноклассниц, обвинила их в том, что те слишком много о себе воображают, 

а сами «пустышки». Девочки громко ругались, а потом Маша вытолкнула 

Риту из раздевалки, несмотря на то, что одноклассница не успела надеть 

футболку. Разгневанная Рита ворвалась в раздевалку и ударила Машу по 

лицу. Драку прекратил учитель физкультуры. На его вопрос о том, что 

произошло, девочки отказались отвечать. Алиса не знала, как поступить с 

одноклассницами и обратилась в ШСП. 

Кейс «Дай списать» 

Источник информации об участниках конфликта: учитель-предметник Е.П.  

Стороны: учащиеся 9а класса Валерия, Никита, Алексей и Алена 

 Фабула: 12 февраля 2016 года во время урока математики произошел 

конфликт между Никитой и Алексеем. Никита пытался списать вариант у 

соседа по парте, но тот грубо отказал ему, оскорбив так громко, что услышал 

весь класс. Никита встал из-за парты и ударил учебником Алексея, сказав, 

что разбираться они будут после уроков за школой. В течение всего 

оставшегося времени урока Никита ничего не делал, а только кидал 

различные мелкие предметы в Алексея, несмотря на замечания учителя. 

Конфликт разрастался. 

Кейс «Дело было вечером» 

 Источник информации об участниках конфликта: учащиеся 10 класса  

Стороны: учащиеся 10 а класса Алиса, Олег, Юра, Оля. 

 Фабула: 29 апреля 2016 года в вечернее время произошла драка между 

одноклассниками Юрой и Олегом на крыльце дома Олега. Вечером Юра 

пришел разгневанный к своему однокласснику и, не выяснив обстоятельств 



дела, ударил один раз по лицу Олега, Олег нанес ответный удар. На шум 

вышла мама Олега и разняла сцепившихся юношей, которые ничего ей не 

хотели объяснять, после этого Юра быстро ушел. На следующий день юноши 

не пришли в школу, одноклассники выяснили, что у Олега сломан передний 

зуб, а у Юры синяк под глазом. Ребята были обеспокоены тем, что родители 

могут подать заявления в полицию и тогда подростков поставят на учет, и 

они не смогут поступить в военное училище, куда собирались. 


